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POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU WWW.POZYCZKAPLUS.PL

INFORMACIJE WSTEPNE:

Szanujac prawo do prywatnosci, Aventus Group sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku, adres siedziby: Al. 1000-lecia
Panstwa Polskiego 6, 15-111 Biatystok, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem: 0000355948,
NIP 9662029390, REGON 200358089, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 1.500.000 zt przetwarza dane
osobowe zgodnie z krajowymi i europejskimi przepisami prawa.

Administrator zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych, czyli ich poufnosé¢, dostepnosé, integralnosé, a takze
rozliczalno$é prowadzonych przez siebie dziatan. Aby procesy przetwarzania byly przejrzyste, w ramach niniejszej
Polityki prywatnosci Administrator przedstawia najwazniejsze informacje dotyczgce przetwarzania przez
Administratora danych osobowych na gruncie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych, dalej: ,RODQO”).

SERWIS:

llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa jest o Serwisie, nalezy przez to rozumie¢ witryne internetowa, dostepna
pod adresem www.pozyczkaplus.pl.

ADMINISTRATOR DANYCH:

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o celachisrodkach przetwarzania danych osobowych jest Aventus
Group sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku, adres siedziby: Al. 1000-lecia Panstwa Polskiego 6, 15-111 Biatystok.
W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych mogg sie Panstwo z nami skontaktowac
rowniez pod adresem poczty elektronicznej: iod@aventusgroup.pl.

Administrator przywigzuje szczegdlng uwage do ochrony danych osobowych, dlatego wyznaczyt inspektora
ochrony danych, z ktéorym mogg sie Panstwo kontaktowaé pod adresem poczty elektroniczne;j:
iod@aventusgroup.pl. Administrator zacheca do kontaktu z IOD w zwigzku z wszelkimi watpliwosciami
dotyczacymi przetwarzania Panstwa danych osobowych.

ZRODtO DANYCH:

Dane osobowe przetwarzane przez Administratora s3 gromadzone bezposrednio od Klientéw Serwisu.

KLIENT:

Kazda osoba fizyczna, ktéra za posrednictwem Internetu korzysta z Serwisu i przesyta dobrowolnie dane
do Administratora za posrednictwem poczty elektronicznej, formularza dostepnego w Serwisie lub poprzez
zapisywanie w urzgdzeniach koricowych plikdw cookie (tzw. ,ciasteczka”).

PARTNER:

Przedsiebiorca w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, ktéry w zakresie
swojej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia konsumentowi kredytu,
udostepniajacy oferte ustug pozyczkowych za posrednictwem Serwisu.


http://www.pozyczkaplus.pl/
http://www.pozyczkaplus.pl/
mailto:iod@aventusgroup.pl
mailto:iod@aventusgroup.pl

pozyczka

CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA

W zaleznosci od Panstwa relacji z nami, realizujgc wtasne funkcje biznesowe Administrator przetwarza dane

osobowe w réoznych celach i zakresie:

CEL PRZETWARZANIA | PODSTAWA PRAWNA

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

. W celu realizacji umowy z Klientem (dotyczacej prowadzenia

profilu Klienta, dostarczania przez Aventus produktéw
iustug) lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy,
na zadanie Klienta, wyrazone w dowolny sposéb, np.
poprzez wypetnienie formularza kontaktowego na stronie
www (art. 6 ust.1 lit. b) RODO),

. W celu
i sprawozdawczosci finansowej (art. 6 ust. 1 lit. c) oraz
f) RODO),

prowadzenia rozliczen, ksiegowosci

. W celu realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséw
prawa (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO),

. W celu skontaktowania sie droga telefoniczng z Klientem,

ktéry nie dokoriczyt rejestracji oraz udzielenia mu
pomocy w dokonczeniu rejestracji, co stanowi prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. .6 ust. 1 lit. f)

RODO),

. W celach wskazanych w tresci zgdd na przetwarzanie
danych osobowych - jesli takie zgody byty wyrazane
(art.6 ust.1 lit. a) RODO).

Uwaga: udostepnienie innych danych niz Zgdane przez
Administratora lub danych oznaczonych jako opcjonalne, to
wyrazne dziatanie rownoznaczne z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celach, w jakich zostaty

udostepnione.

W zwigzku z realizacja pozostatych prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora (art.6 ust.1 lit. f) RODO), przez ktore
nalezy rozumiec:

e ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen,

e prowadzenie dziatan  statystycznych, zwigzanych
z poprawg efektywnosci pracy, jakosci Swiadczonych ustug

i dostosowaniem ich do odbiorcow,

e zapewnienie funkcjonalnosci strony www.pozyczkaplus.pl

i utatwienia korzystania z tego serwisu, szczegdty na temat
wykorzystania plikdéw cookie znajduja sie w dokumencie
Polityka Cookies.

Dane osobowe Klienta bedg przechowywane do czasu
uptywu termindw przedawnienia roszczed wynikajgcych

z umowy zawartej z Klientem.



http://www.pozyczkaplus.pl/
https://pozyczkaplus.pl/wp-content/uploads/2024/10/2024-07-30-Polityka-cookies-pozyczkaplus.pdf
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CHAT, FORMULARZE KONTAKTOWE, KONTAKT BEZPOSREDNI (W TYM KONTAKT

TELEFONICZNY)

CEL PRZETWARZANIA | PODSTAWA PRAWNA

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

1. W celu umozliwienia kontaktu z Administratorem oraz
prowadzenia korespondencji, a takze zapewnienia obiegu
i archiwizacji dokumentéow, co stanowi prawnie
uzasadniony interes Administratora (art.6 ust.1 lit. f)
RODO). Informacje na temat celu przetwarzania danych
zawartych w tresci korespondencji i powigzanych podstaw
prawnych podano w pozostatych czesciach klauzuli
informacyjnej (w zaleznosci od tego, czego dotyczy
korespondencja).

2. Takze w zwigzku z realizacjg pozostatych prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust.1 lit. f)
RODO), przez ktore nalezy rozumiec:

e ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen,

e prowadzenie dziatan statystycznych, zwigzanych
z poprawg efektywnosci pracy, jakosci $wiadczonych
ustug i dostosowaniem ich do odbiorcéw.

Dane przetwarzane s3 przez c€zas 0znaczony przepisami
prawa, a jezeli okres przetwarzania nie zostat oznaczony,
przechowywanie miesci w ramach prawnie uzasadnionego
celu Administratora regulowanego czasem mozliwego
dochodzenia roszczen.

Okres przechowywania danych stanowigcych tresé
korespondencji jest jednak uzalezniony od celu
przetwarzania danych, ktérego dotyczy dana korespondencja
(jezeli wystepujag inne terminy usuniecia danych,
to informacje na ten temat podano w pozostatej czesci
Polityki prywatnosci).

ADRESACI DZIALtAN MARKETINGOWYCH

CEL PRZETWARZANIA | PODSTAWA PRAWNA

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

1. W celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacego
na marketingu wtasnych produktéw i ustug
oraz wyswietlaniu tresci dopasowanych do uzytkownika
strony. Dziatania marketingowe za posrednictwem adresu
mailowego/ sms/ potaczenia telefonicznego, prowadzone
saw oparciu o odrebng zgode na wykorzystanie
odpowiedniego kanatu komunikacji z uwagi na inne
obowigzujgce przepisy szczegdlne.

2. W celach wskazanych w tresci zgdd na przetwarzanie danych
osobowych - jesli takie zgody byty wyrazane (art. 6 ust. 1 lit.
a)RODO), w tym na udostepnienie danych Partnerom
Administratora w celu prowadzenia przez nich dziatan
marketingowych za posrednictwem odpowiedniego kanatu
komunikacji (adresu mailowego/sms/ potfaczenia
telefonicznego) w zaleznosci od wyboru Klienta.

3. W celu realizacji obowigzkédw wynikajgcych z przepisow
prawa (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO)., w szczegdlnosci Ustawy
zdnia 12 lipca 2024 r. prawo komunikacji elektronicznej
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1221, z pdz. zm.) oraz Ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna

Panstwa dane osobowe beda przechowywane do czasu
wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu, tj. okazania
nam w dowolny sposdb, ze nie zycza sobie Panistwo
pozostawac z nami w kontakcie i otrzymywaé informacji
o podejmowanych przez nas dziataniach. Po wycofaniu
zgody lub wyrazeniu sprzeciwu, dane osobowe mogg by¢
przechowywane na potrzeby wykazywania prawidtowosci
spetnienia  obowigzkéw  prawnych  spoczywajgcych
na Administratorze i zwigzanych z nimi roszczeniami.
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4,

(Dz. U.z2024r. poz. 1513, t. j.)

W zwigzku z realizacjg pozostatych prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),
rozumianych jako:

e ustalenie, dochodzenie i obrona roszcze, prowadzenie
dziatan statystycznych, zwigzanych z poprawg efektywnosci
pracy, jakosci swiadczonych ustug i dostosowaniem ich
do odbiorcow.

UCZESTNICY KONKURSOW

Cel przetwarzania i podstawa prawna

Okres przechowywania danych

W celu wypetnienia obowigzkéw organizatora konkursu,

wtym obstugi zgtoszer,, informowania o wynikach
i wytaniania zwyciezcdw oraz przyznawania i wysytania
nagréd konkursowych, co stanowi prawnie uzasadniony

interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

w celu
i sprawozdawczosci finansowe;j (art. 6 ust. 1 lit. c) oraz lit. f)
RODO).

prowadzenia rozliczen, ksiegowosci

W celach wskazanych w tresci zgdd na przetwarzanie
danych osobowych, jesli takie zgody byty wyrazone (art. 6
ust. 1 lit. f) RODO).

W zwigzku z realizacja pozostatych prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora (art. 6 ust.1 lit. f) RODO),

rozumianych jako:
e ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen;

e prowadzenie dziatan statystycznych, zwigzanych

z poprawg efektywnosci pracy, jakosci swiadczonych
ustug i dostosowaniem ich do odbiorcéw.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres

niezbedny do wypetnienia celu, w jakim zostaty zebrane,
tj. organizacji i realizacji konkursu, a po jego zakoriczeniu

przez okres przedawnienia roszczen.

REKLAMACIE

Cel przetwarzania i podstawa prawna

Okres przechowywania danych

W celu rozpatrzenia ztozonej skargi, wniosku lub reklamacji
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

W celu realizacji umowy powigzanej ze zgtoszeniem (art. 6
ust.1 lit. b) RODO), a jesli ma to zastosowanie w celu
prowadzenia rozliczen, ksiegowosci i sprawozdawczosci
finansowej (art. 6 ust.1 lit. c) oraz lit. f) RODO).

W celu realizacji pozostatych obowigzkéw wynikajgcych
z przepisOw prawa (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

W celach okre$lonych w tresci zgody, o ile taka zostata

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane do czasu
realizacji zgtoszenia oraz uptywu terminéw przedawnienia
roszczen
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wyrazona (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

5. Takize w zwigzku 1z realizacja pozostatych prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f)

RODO), rozumianych jako:
e ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen,

e prowadzenie dziatan statystycznych, zwigzanych

z poprawg efektywnosci pracy, jakosci swiadczonych
ustug i dostosowaniem ich do odbiorcéw.

PROFILE W MEDIACH SPOtECZNOSCIOWYCH

Cel przetwarzania i podstawa prawna

Okres przechowywania danych

1. W
oraz prowadzeniu dziatan marketingowych, analitycznych

celu umozliwienia kontaktu z Administratorem
i statystycznych umozliwiajgcych Klientowi korzystajagcemu
z portali spofecznosciowych i prowadzenie aktywnosci

na profilu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

2. W celu przedstawienia Klientowi korzystajgcemu z portali

spotecznosciowych informacji, aktywnosci na profilu
w Serwisie w zwigzku z promowaniem ustug Administratora,
ustug Partneréw lub innych podmiotéw wspdtpracujgcych

z Administratorem (art.6 ust. 1 lit. f) RODO).

3. W zwiazku z realizacjg pozostatych, prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),
przez ktére nalezy rozumied:

e ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen,

e prowadzenie dziatan statystycznych, zwigzanych

z poprawg efektywnosci pracy, jakosci swiadczonych
ustug i dostosowaniem ich do odbiorcow.

Dane osobowe Klienta bedg przechowywane przez okres
niezbedny do wypetnienia celu, w jakim zostaty zebrane, tj.
dziatarh marketingowych, analitycznych i statystycznych,
a przynajmniej do czasu wniesieniu sprzeciwu, tj. okazania
Administratorowi w dowolny sposéb, ze Klient nie chce
pozostawac¢ w kontakcie z Administratorem i otrzymywac
informacji o

podejmowanych przez Administratora

dziataniach.

Po wycofaniu lub wyrazeniu sprzeciwu dane
potrzeby

obowigzkéw

zgody
mogy by¢
wykazywania

osobowe przechowywane na

prawidtowosci  spetnienia

prawnych Administratora i zwigzanych z nimiroszczen.

UWAGA: Wystepuja takze sytuacje, w ktérych Aventus Group sp. z 0. 0. jest podmiotem przetwarzajgcym dane,

a Administratorem — podmiot, w imieniu ktérego przetwarzane sg dane osobowe. W razie wystepowania takiej

sytuacji, informacje o przetwarzaniu, Klient otrzyma bezposrednio od tego Administratora.

Klienci zobowigzujg sie do przekazania informacji objetych niniejszg Polityka prywatnosci osobom trzecim, ktérych
dane osobowe zostaty udostepnione Administratorowi przez nich w zwigzku z zatozeniem profilu Klienta

i sktadaniem wnioskéw kredytowych lub wykonywaniem innych czynnosci zwigzanych z korzystaniem serwisu

(w szczegdlnosci reklamacje, wybor oferty pozyczkowej Partnera, uczestnictwo w konkursach, korzystanie z innych

ustug Administratora).
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ODBIORCY DANYCH

W zwigzku z prowadzong dziatalnos$cig, Administrator moze ujawnia¢ dane osobowe nastepujagcym podmiotom:

a)

b)

d)
e)
f)
g)
h)

organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow — jesli jest
to niezbedne do realizacji obowigzkéw prawnych,

podmiotom wspierajgcym Administratora w prowadzonej dziatalnosci na jego zlecenie, w szczegdlnosci:
dostawcom zewnetrznych systeméw teleinformatycznych wspierajgcym dziatalnos¢ Administratora,
podwykonawcom, podmiotom audytujgcym dziatalnos¢ Administratora lub rzeczoznawcom, przy czym
takie podmioty bedg przetwarza¢ dane na podstawie umowy z Administratorem i wytgcznie zgodnie z jego
poleceniami,

podmiotom swiadczgcym ustugi ksiegowe, kadrowe lub prawne — w zakresie niezbednym do zapewnienia
realizacji obowigzkéw prawnych lub ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen,

bankom oraz pozostatym instytucjom finansowym i ptatniczym,

firmom prowadzacym dziatania marketingowe na zlecenie Administratora,
podmiotom $wiadczgcym ustugi pocztowe,

Partnerom,

podmiotom wspodtpracujgcym z Administratorem w zakresie umozliwienia wyrazenia opinii przez Klienta
Serwisu o ustugach Administratora,

firmie swiadczacej ustugi telemedycyny.

UPRAWNIENIA W ZAKRESIE PRZETWARZANYCH DANYCH

Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane przez Administratora, przystuguje prawo do:

a)

dostepu do jej danych osobowych,

b) sprostowania jej danych osobowych,

¢) wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych,

d) usuniecia jej danych osobowych,

e) ograniczenia przetwarzania jej danych osobowych,

f)

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych (zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO, sktadajgc
sprzeciw, nalezy wskazad jego przyczyny zwigzane ze szczegdlng sytuacja),

g)przenoszenia jej danych osobowych.

Wiecej informacji o prawach oséb, ktéorych dane dotyczg, dostepnych jest w tresci art. 12 - 23 RODO, ktérego
tekst mozna znalez¢ pod adresem:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679.

Nadto przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. Wiecej informacji pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/83/155.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://uodo.gov.pl/pl/83/155
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DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, jednakze niezbedne do $wiadczenia ustug, zawarcia
umow i rozliczenia prowadzonej dziatalnosci oraz wywigzania sie przez Administratora z obowigzkéw wynikajgcych
z przepisdw obowigzujgcego prawa. W pozostatym zakresie (w szczegdlnosci w celu przetwarzania
przez Administratora danych w celach marketingowych) podanie danych nie jest niezbedne dla prawidtowego
Swiadczenia ustug.

PRZEKAZYWANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH LUB ORGANIZACJI MIEDZYNARODOWYCH

Dane osobowe Klientéw mogg by¢ przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z ustug dostawcéw narzedzi infrastruktury informatycznej. W celu
zapewnienia odpowiedniego stopnia tej ochrony, Administrator korzysta z wszelkich mozliwych srodkéw majgcych
na celu zapewnienie bezpieczenstwa przekazywanych danych osobowych. W przypadku braku decyzji Komisji
Europejskiej stwierdzajgcych odpowiedni stopiert ochrony w okreslonym Panstwie, Administrator w szczegdlnosci
zawiera tzw. standardowe klauzule ochrony danych, wydane przez Komisje Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2 lit.
¢) RODO zapewniajgce bezpieczeristwo przekazywanych danych osobowych. Wiecej informacji dotyczacych
stosowanych zabezpieczen w tym ich kopie mozna uzyska¢ od Administratora, zwracajac sie na adres podany
powyzej lub pod adresem email Inspektora Ochrony Danych iod@aventusgroup.pl.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W SPOSOB ZAUTOMATYZOWANY

Administrator co do zasady nie przetwarza danych osobowych w sposéb, ktéry opiera sie wytgcznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu i wywotuje wobec Klientéw skutki prawne
lub w podobny sposéb istotnie na nich wptywa.

Owszem, Administrator korzysta z narzedzi, ktdre moge podejmowac okreslone dziatania w zaleznosci od informacji
zebranych w ramach mechanizméw sledzacych, ale w opinii Administratora dziatania te nie majg istotnego wptywu
na Klienta. Korzystajac z okreslonych narzedzi, Administrator moze na przyktad kierowa¢ do Klienta
spersonalizowane reklamy w oparciu o wczesniejsze dziatania podjete przez Klienta w ramach Serwisu czy tez
podpowiadaé Klientowi produkty, ktédre moga go zainteresowad. Przedmiotowe dziatanie stanowi tzw. reklame
behawioralna.

Jedli dane Klienta beda przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji powodujgcej skutki prawne
lub podobnie istotny wptyw, podejmowanie takich decyzji bedzie odbywato sie na zasadach okreslonych w tresci
regulaminu, umowy lub klauzuli zgody, o ktdrej wyrazenie Administrator zwraca sie w odrebnym oswiadczeniu.

W tym miejscu Administrator informuje, ze dane Klienta beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym
rowniez w formie profilowania w celu podjecia decyzji w zakresie warunkéw umowy na ustug i telemedyczne.
Decyzje te bedg dotyczyty okreslenia parametréw umowy, w tym m.in.: pakietu medycznego oraz wartosci pakietu.
Decyzje beda podejmowane na podstawie danych dotyczacych mozliwosci finansowych Klienta w oparciu o dane
finansowe podane przez niego i zamieszczone w profilu Klienta.


mailto:iod@aventusgroup.pl
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ZMIANA POLITYKI

W zwigzku z tym, iz Administrator regularnie dokonuje przegladdéw i aktualizuje niniejszg Polityke istnieje mozliwosé
jej zmiany. Administrator bedzie z wyprzedzeniem informowat o wszelkich zmianach naszej Polityki prywatnosci
poprzez serwis internetowy lub w ramach kontaktu bezposredniego.

W razie watpliwosci co do ktéregokolwiek z zapiséw Polityki prywatnosci — Administrator pozostaje do dyspozycji
Klienta. Kontakt z Administratorem jest mozliwy za posrednictwem danych kontaktowych wskazanych w niniejszej
Polityce.

Niniejsza Polityka obowigzuje od dnia 15 stycznia 2025 r.



